R, VISUALISATION ET
APPRENTISSAGE

ANALYSE DE COMPORTEMENTS
TOURISTIQUES A PARTIR DE DONNEES
PHOTOGRAPHIQUES GEOTAGGEES
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PRESENTATION

« Enseignants-Chercheurs en informatique

» Big Data, Open Data, Data Mining, Traitement d'images,
Visualisation

« Le monde ©

Equipe Interdisciplinaire de REcherches Sur le Tourisme

ESIilV

LEONARD

U — PANTHEON - SORBONNE -
DE VINCI NIVERSITE PARIS
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PROBLEMATIQUE

Utiliser les données issues d'internet pour :

Déterminer des comportement touristiques
Déterminer des parcours touristiques
Caractériser des populations touristiques
Mesurer la e-réputation d'un site fouristique

4 avril 2014, Chatou
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LES TRACES NUMERIQUES COMME SOURCES
D'ENQUETES

« Des informations en quantité importante voire illimitée
« Quel gue soit le lieu
« Quelle que soit I'échelle

« Des informations temps réel
« Mise a jour des sources constantes
« Toujours plus d'utilisateurs, toujours plus diversifiees

« Des informations complexes, variées, hétérogenes
« Réseaux sociaux
» Blogs, forums
 Sites internet...

4 avril 2014, Chatou




DES TRACES AUX CONNAISSANCES

« L'enjeu final :
- croiser |I'analyse automatique des fraces avec
I'intferprétation des contenus.

* Présenter quelques élements sur la production des
donnees, de leur selection a leur interpretation.

« Modifier les approches et les méthodologies :

- méthode inductive sans connaissance ni prejuge sur
les pratiques des visiteurs, ou la valeur des sites.

4 avril 2014, Chatou
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EXEMPLE : LE TOURISME
EN SUISSE

4 avril 2014, Chatou

R + ggplot



’EUROPE VUE PAR LES
PHOTOGRAPHES DE
PANORAMIO
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SOURCE DE DONNEES

« Données Images
* Flickr
« Panoramio
* Instagram

« Données commentaires
« Hotel.com
* TripAdvisor

« Blogs, forums ...

k!q 4 avril 2014, Chatou
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SOURCES DE DONNEES
IMAGES

Pan@ramic -

g

: ;{zu .V, & ) \\‘ .! - q I

Instagram, qu’est-ce
que c’est ?

Instagram is a fast, beautiful and fun way to share your
life with friends and family.

Take a picture or video, choose a filter to transform its
look and feel, then post to Instagram — it's that easy. You

®» o
= : g;; . can even share to Facebook, Twitter, Tumblr and more.
I 0 ﬂ I It's a new way to see the world.

A
X-Proll Siorra Willow Et encore mieux, c’est gratuit !
# Download on the GETIT ON
o App Store P> Google play

A PROPOS DE NOUS ASSISTANCE BLOG PRESS APl EMPLOIS CONFIDENTIALITE CONDITIONS Suivant »

]

rq




o=

577
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« COMMENTA
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DONNEES

Hotels.com®

Cliquez, Réservez, Partez”

Sites internationaux ||

Paris, France 1 chamore, 2 adultes

Affinez la recherche :

2 067 établissements

Nom de 'hétel

Prix (total)
0 € 2500 €+

Nombre d’étoiles
1. 8.0.0 6 ¢
Kok kX
Kok ok
*k
*

Avis voyageurs
0as

(<55

Quartier / Zone

Tour Eiffel - Musée d'O
arr.)

Champs Elysées (8&me arr.)

S Germain-des-Prés -

rev (GAran nee\

Les prix sont affichés en : EUR

ifiez |a recherche

Arrivée| 23/11/2013 )

& Welcome Rewards

Hétel des Ecrivains

Départ| 24/11/2013

& Welcome Rewards

Hétel le Twelve | Derniére réservation : il y a 1 heure

" & Welcome Rewards

Hotel Paradis | Derniére réservation : il y a 2 heures

RES »

Connectez-vous / Créez un compte | Compte Réservations Hotels sélectionnés

Gare d'Austerlitz -
Place d'ltalie (13&me
arr.)
a 3,4 km de : centre-ville
a23 km : Aéroport de
Paris Ro - Charles de
Gaulle ..

(@) Gare de Lyon -
Bercy (12éme arr.)
entre-ville
m de : Aéroport de
Paris Roissy - Charles de
Gaulle ..

nsin Padn 7Er mnn N4 ©7 2043 40

Trés bien
40/s

169

Correct
26/5
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LES SOURCES PHOTOS

GPS data by
lat/Ing @

. GPS data by
Photographies place

Date and hours o

Groups o

Country of
residence

k_ M 4 avril 2014, Chatou
o
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LES SOURCES « AVIS ET
COMMENTAIRES »

Hotels.com
Hotels com
Hotels.com
SIS Hotels.com

Liste Avis tripadvisor
Liste lien forum tripadvisor

k_ M 4 avril 2014, Chatou
o
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QUEL VOLUME POUR LE
MONDE ¢

e 68 M e 196 M e 495 M
photos photos photos

e 2 M users e 1,9 M users e 34 M users

9 Instagram (% G
i

e 175000 e 2,5 M sites
hotels e 45 M d’avis

*10M * 10 M users
reviews

B Flickr

Hotel.com

k—:l 4 avril 2014, Chatou
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PROBLEMATIQUES SOCIAL DATA &
BIG DATA 2

/

e Données aberrantes
Technigque * Récolte et stockage des données

e Traitement de données massives

\

/

Ethique e Respect vie privée
\
-

e Progression infrinseque des réseaux sociaux

NEISENEIalie Il ° Biais sociétaux
* Interpréetation et intelligibilité des résultafts

o

4 avril 2014, Chatou
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VISUALISATION DES
DONNEES
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VISUALISATION
HOTEL

Metric
® 400

-
[ ® a0
® 1200
8
3 Metric
®
3
~

Longitude
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VISUALISATION
(TRIPADVISOR
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UALISATION

BAUNI®]
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VISUALISATION DES

DONNEES GEOLOCALISEES




earthmapper:org : geosoecial data analysis
ESILV -G, Ch_.ar’eyron & ). Da=Rugna \
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2
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INSTAGRAM ET
TEMPORALITE

Cité des Sciences et de | Industrie

La Cigale

data2$nb
data3$nb
data2$nb
data3$nb

LT T Iv| ! j [ i‘him E h ‘lul I I M .\ | | o dardl ‘.‘.nh.u..hlﬂhuMLm

1.308+09 1328409 1.348408 1.366409

T
1.30e+09 1.32e+09 1.34e+09 1.36e+09
datadsx Index data3sx

Place des Vosges Gare SNCF de Paris Saint-Lazare

datadsnb
data2§nb
data3$nb

AR \.u‘..wlum . J

1.308+09 1.328409 1.348409 1.366409

1.308+09 1.326+09 1.34e+09 1.366+08
daad$x

datadsx
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INSTAGRAM ET
TEMPORALITE

Santa Cruz Beach Boardwalk Los Angeles International Airport (LAX)

data2snb
data3$nb
data2$nb
data3$nb

faoth u.uthLm

1.306+09 1-326+09 1348409 1.36e+09 1.30e+09 1.32e+09 134409 1.36e+09

data3$x datad$x

Laguna Beach San Francisco International Airport (SFO)

data2$nb
datadsnb
dataz$nb
datadsnb

i . A

- L
1.30e+09 1.32e+09 1.34e+09 1.36e+09 1.30e+09 1.32¢+09 1.34e+09 1.36e+09

datad$x data3$x




UN PEU D’INTELLIGENCE ¢

Un potentiel immense, largement inexploité

Détection automatique de comportements

* typiques / atypigues
Détection des évolutions, des transformations
Mesurer aufrement

Besoin de modélisation, d’'outils de

fouilles de données, de méthodologies
et de pluridisciplinarité

[ ] M 4 avril 2014, Chatou
!
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ANALYSES DES DONNEES




ENRICHISSEMENT

« 30% des utilisateurs sont « localisés »

DES PROFILS

« Peut-on élargir cette localisation pour mieux connaitre

notre échantillon ¢

e Traces des e Algorithme

utilisateurs C4.5

e Regles
expertes

4 avril 2014, Chatou

e Locaux vs
etrangers

e Pays de
résidence



DESC
PHO

NIMHOIN

OGRAP

E— T

DES

AES

« Construction d'une « timeline » pour chaque utilisateur




DESC

NIMHOIN

DES

PHOTOGRAPHES

« Nombre total de photographies

« Nombre fotal de pays visités

« Pour chaqgue pays visité :

« Nombre de photographies

« Nombre de sites visités
« Nombre de visites dans

le pays

« Nombre de jours dans le pays
« Nombre de jours entre 2 visites

4 avril 2014, Chatou
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CLASSIFICATION

« Algorithme d’apprentissage C4.5 avec cross validation

« Logiciels :
 Tanagra
hittp://eric.univ-lyon2.fr/~ricco/tanagra/fr/tanagra.himl

« Weka
http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/

e R
http://www.r-project.org/

4 avril 2014, Chatou
k’ux
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http://eric.univ-lyon2.fr/~ricco/tanagra/fr/tanagra.html
http://eric.univ-lyon2.fr/~ricco/tanagra/fr/tanagra.html
http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/
http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/
http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/
http://www.r-project.org/
http://www.r-project.org/
http://www.r-project.org/
http://www.r-project.org/
http://www.r-project.org/

CLASSIFICA

1ON PAR
CONTINENTS

Afrique

Europe

Ameérigue du Nord

Océanie
Ameérique du Sud

{:l 4 avril 2014, Chatou

Rappel
0,73902
0,87808
0,94399
0,94999
0,87607
0,93994

Précision

0,79281
0.8926
0.94705
0,94357
0.86719
0,93031
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CLASSIFICATION PAR
CONTINENTS

039vs039-Al1Continents-L50 Precision/Rappel Continents
T T | |

| |
0,86 0,88
Precision




CLASSIFICATION PAR
PAYS

 Quantile d'ordre 80% : Q80
* 18 pays

 Quantile d'ordre 90% : Q%0
« 32 pays

 Quantile d'ordre 99% : Q%99
o /9 pays

k!Q 4 avril 2014, Chatou
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CLASSIFICATION PAR
PAYS Q80

IJS()\:SI]_EO-al1TousPags-CEO Precision/Rappel Tous Pays

S| 4awvil2014, Chatou o o
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CLASSIFICATION PAR
PAYS Q%0

M 4 avril 2014, Chatou Bl o7 0.5
o
@&

577
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CLASSIFICATION PAR
PAYS Q99

ion/Rappel To

K
IRUR
S
AN
¥ @

4 avril 2014, Chatou _ : G
2 u Precision
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CLASSIFICATION
« LOCAUX » / « NON-LOCAUX »
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CLASSIFICATION
« LOCAUX » /[« NON LOCAUX »

0-Al 1paysNonPay

Q80

Précision-Rappel
Pour les « Locaux »
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CLASSIFICATION
« LOCAUX » / « NON-LOCAUX »

080vs080-A11paysNonPays-C50 Precision/Rappel Other
T T T

Q80

Précision-Rappel
Pour les « Non-Locaux »

4 avril 2014, Chatou
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CLASSIFICATION

« LOCAUX » / « NON-LOCAUX »

Q80

Précision-Rappel
Pour les « Locaux »

Restriction aux users |

ayant pris des
photos dans le pays
considéré

4 avril 2014, Chatou

080vs080-all aysNonPaysRestreintPhoto-C50 Precision/Rappel Pays
P

T T I I I
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CLASSIFICATION

« LOCAUX » / « NON- LOCAUX »

Q80

Précision-Rappel
Pour les «Non- Locaux »

Restriction aux users
ayant pris des photos
dans le pays considéreé

4 avril 2014, Chatou

080vs080- ll ayshonPaysRestreintPhoto-C50 Precision/Rappel Other
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CONCLUSION

o Big Data Interprétation
* Récolte * Representativifé » Nouveaux services
e Performance delelglifelgifelilely e Nouvelles analyses
« Modélisation * Biais societaux

e Data mining

4 avril 2014, Chatou
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CONCLUSION

Sagesse
Connaissance

Information

Données

N 4 avril 2014, Chatou

|
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MERCI DE VOTRE ATTENTION

http://earthmapper.org
hitp://world.earthmapper.org
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